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Produkt: Platan Gateway: GW-8, GW-16, GW-24, GW-8R, GW-16R, GW-24R

Deklarujemy, ze opisany powyzej produkt jest zgodny z wymaganiami zasadniczymi zawartymi
w dyrektywie 1999/5/EC (R&TTE) dotyczacej urzadzen radickomunikacyjnych i
telekomunikacyjnych urzadzen koricowych

W procesie sprawdzania zgodnoéci produktu zastosowano nastepujgce normy:

PN-EN 60950-1:2007
Urzgdzenia techniki informatycznej - Bezpieczenstwo — Wymagania podstawowe

PN-EN 50561-1:2013-12
Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna (EMC) = Urzadzenia Informatyczne — Charakierystyki zaburzeri
radicelekirycznych — Poziomy dopuszczaine | metody pomiar

PN-EN 55024:2011
Kompatybilno$¢ elektromagnetyczna (EMC) = Urzadzenia Informatyczne — Charakterystyki odpomodci
= Paziomy dopuszczalne | metody pomiaru

PN-EN 61000-3-2:2014-10
Kompatybilnosé elekiromagnetyczna (EMC) — Dopuszczalne poziomy — Dopuszczalne poziomy emisji
harmonicznych pradu (fazowy prad zasilajgcy odbiomika s16A)

PN-EN 61000-3-3:2013-10

Kompatybilnosé elekiromagnetyczna (EMC) — Poziomy dopuszezalne - Ograniczanie zmian napiecia,
wahar napiecia | migotania $wiafta w publicznych sieciach zasilajacych niskiege napiecia, powodowanych
przez odbiomiki o fazowym pradzie znamionowym < lub = 18 A przylgczone bezwarunkowo

'PN-EN 61000-6-1:2008
Kompatyhllmsd eléktromagnetyczna (EMC) = Mormy ogdine = Odpornoéé w frodowiskach mieszkalnych,
handiowych i lekko uprzemystowionych

PN-EN 61000-6-3:2008/A1:2012
Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna (EMC) — Normy ogdine — Norma emisfi w Srodowiskach
mieszkalnych, handlewych i lekko uprzemysiowionych.

Urzqdzenie speinia wymagania dolyczace dopuszezalnych pozioméw zaburzen dia urzgdzern kiasy A, kiedy fo
cbowigzuje nastepufgce osirzeenie: w:qdzanfeﬁafmdmmayﬂ W Srodowisku domowym mozé ono

mdcmh. zakfdcenia fal radiowych, wymagsjgce od ulyikownika podiecia odpowiednich Srodkdw

zara

Sopot, 03 sierpien 2016
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Zawartosc¢ zestawu

* Brama VolIP

* Przewdd Ethernet RJ-45 (prosty)

* Instrukcja Quick start

* Akcesoria montazowe (zaczepy do montazu w szafie Rack i do montazu nasciennego wraz z
wkretami)

» Karta gwarancyjna

* Potwierdzenie zakupionych licencji

Instrukcje do bramy VoIP oraz program do pobierania nagran dostepne sg na stronie
internetowej:
http://www.platan.pl/oferta/bramy_voip.html

Adres domyslny bramy VolP: 192.168.1.250

OSTRZEZENIA

Brama VoIP musi zostaé bezwzglednie uziemiony zgodnie z wytycznymi

A zawartymi w dokumentacji DTR.

Uziemienie

Gniazdko sieciowe 230V, do ktorego podigczona bedzie brama VoIP musi

posiada¢ bolec uziemiajacy.

Uziemienie 1 ochrong¢ przeciwporazeniowg bramy zapewnia potaczenie
oznaczonego zacisku ochronnego w obudowie bramy VoIP z bolcem uziemiajacym gniazda
sieciowego 230V instalacji elektrycznej budynku przez zo6tto-zielony, oddzielny przewod
w sieciowym kablu zasilajagcym bramy.

W przypadku stosowania przedtuzaczy zasilania, listew przeciwzaktoceniowych, UPS-6w
1 innych urzadzen wiaczonych migdzy gniazdo 230V z bolcem uziemiajacym a wtyczke kabla
zasilajagcego bramy VolP, musi by¢ bezwzglednie zapewniona cigglo$¢ uziemienia.

Ze wzgledow bezpieczenstwa zaleca si¢ podlaczenie bramy VolP
Za routerem.

Zerwanie plomby gwarancyjnej jest rownoznaczne z utratg
\ gwarancji.
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1. Instrukcja montazu bramy VolIP w szafie RACK

1. Przykre¢ dotgczone mocowania dla szaf RACK na boku serwera:

2. Zamontuj zaczepy montazowe Clipko w szynach szafy 197, zwr6¢ uwage na znaczniki
na szynach (pozostaw 1 pusty otwdr montazowy liczac od znacznika krotnos$ci wymiaru U szyny
montazowej — znaczniki zaznaczone sg strzatkami).

3. Bram¢ VoIP przymocuj czterema $rubami do szyn szafy RACK 19”:

o
[ |
n
n
[ |
n
n
|
|
n
]
[ |
L]
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2. Instrukcja montazu nasciennego bramy VolP

Przykre¢ dotaczone mocowania nasciennego na boku bramy i przymocuj brame¢ VoIP do $ciany:

i
'

3. Uziemienie bramy VolP

Podtaczanie bramy VolP do gniazdka sieciowego 230V, w ktorym bolec ochronny jest zerowany,
jest zabronione.

W sytuacji gdy brama VoIP ma by¢ instalowana w pomieszczeniu, w ktorym bolec ochronny
gniazd sieciowych 230V jest zerowany, a nie jest uziemiony nalezy:
e wykona¢ dodatkowa, oddzielng instalacj¢ uziemiajaca. Wykonanie i podiaczenie
uziemienia musi by¢ zgodne z wymogami uziemiania urzadzen telekomunikacyjnych
(polska Norma PN-93tr-42107).

Instalacja uziemiajaca powinna by¢ wykonana przewodem o przekroju min. 4 mm" Metalowy
pret uziemiajacy o dlugosci minimum 0,5 m powinien by¢ wbity na glgbokos$¢ nie mniejsza niz
0,5 m.

Uwaga!
Powyzszy przyktad wykonania uziemienia stanowi jedynie zalecenie. Dlugos¢ preta
uziemiajacego i gtebokos¢ jego wkopania zalezne sg od rodzaju 1 sktadu gleby.

e wykonane uziemienie podigczy¢ przewodem uziemiajagcym o przekroju zgodnym

znorma, do zacisku uziemiajacego zamocowanego z tylu obudowy obok wytgcznika
sieciowego bramy VolIP.

8 www.platan.pl
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Punkt podigczenia uziemienia
w obudowie bramy VolP

Jesli uwarunkowania techniczne uniemozliwiaja wykonanie dodatkowej instalacji uziemiajacej
dopuszcza si¢ mozliwo$¢ zasilania bramy VolP z gniazdka sieciowego 230V bez bolca
ochronnego. W takim przypadku bezwzglednym warunkiem jest zapewnienia dostepu do glowne;j
szyny uziemiajacej w budynku, tak aby mozliwe byto uziemienie bramy przez polgczenie zacisku
punktu uziemienia bramy VoIP przewodem wyréwnawczym (uziemiajagcym) o odpowiednim
przekroju zgodnym z norma, z zaciskiem gtownej szyny uziemiajacej budynku.

Jedynie pomiar rezystancji wykonanego uziemienia oraz odpowiednio dobrane nadpragdowe
zabezpieczenia energetyczne pozwalaja zaktadaé, ze w Zzadnej sytuacji na metalowych czesciach
bramy nie wystapi niebezpieczne napigcie.

Uwaga!
Do bramy VoIP podlagczone sa linie telekomunikacyjne, w ktérych podczas wytadowan
atmosferycznych moga indukowac si¢ napiecia niebezpieczne dla zycia.

Brama VoIP musi zosta¢ uziemiona zgodnie z wytycznymi zawartymi w niniejszej dokumentacji
a cigglos¢ uziemienia serwera musi by¢ zachowana po wyjeciu wtyczki sznura sieciowego 230V
serwera z gniazdka 230V .

W przypadku konieczno$ci demontazu bramy przewod uziemiajacy nalezy odlaczaé od obudowy
bramy w ostatniej kolejnosci, dopiero po odigczeniu od serwera linii telekomunikacyjnych.

4. Podlaczenie bramy do sieci Ethernet (LAN)

Brama VolIP jest konfigurowana za posrednictwem sieci Ethernet z wykorzystaniem komputera
1 przegladarki internetowej. Do podlaczenia bramy do sieci LAN stosujemy standardowe
okablowanie sieci komputerowej. Zaleca si¢ stosowanie skretki komputerowej typu UTP lub
FTP. Miejsce podiaczenia przewodu sieciowego na karcie procesora bramy VolP przedstawia
ponizszy rysunek:

www.platan.pl 9
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Po prawidlowym podlaczeniu bramy do sieci LAN na ztagczu ETH 1 wida¢ $wiecaca zielong
diode LED oraz migajaca z6tta diodg.

Svygnalizacja na karcie sterownika GW-PROC:

Opis elementu sygnalizacji: POWER
Oznaczenie elementu sygnalizacji: D1 (dioda LED zielona)
Funkcja diody LED: sygnalizuje zasilanie procesora (POWER ON):
| - $wieci sig ciggle:
procesor jest zasilany,
- nie $wieci si¢:
brak zasilania procesora,
Opis elementu sygnalizacji: RUN

Oznaczenie elementu sygnalizacji: D2 (dioda LED z6tta)
Funkcja diody LED: sygnalizuje stan sterownika GW-PROC:
- miga 1,0s/1,0s;

poprawna praca procesora: zZaden port na
kartach serwera nie jest aktywny

- miga 0,1s/0,1s;
praca bramy: co najmniej jeden port
bramy (miejski, wewnetrzny) jest aktywny

- $wieci si¢ ciagle,
procesor sterownika nie dziala,

- nie $wieci si¢;
procesor sterownika nie dziala,

10 www.platan.pl
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Opis elementu sygnalizacji: VolP
Oznaczenie elementu sygnalizacji: D3 (dioda LED niebieska)
Funkcja diody LED: sygnalizuje stan portéw i1 kanatow VolIP
A B B B EEN - miga 1,0s/1,0s;
poprawna praca: zaden z zarejestrowanych
portow VolP (miejski) nie jest aktywny (nie
ma rozmowy)
_DRRNNNNNERRRRNERRNNND - miga 0,1s/0,1s;
port VolP zajety: co najmniej jeden port
bramy (miejski) jest aktywny
(trwa rozmowa)
. | - §wieci si¢ ciagle,
procesor sterownika nie dziala,
- nie §wieci sig¢;
nie zdefiniowano portu miejskiego lub
procesor sterownika nie dziala,
Opis elementu sygnalizacji: ALERT
Oznaczenie elementu sygnalizacji: D4 (dioda LED czerwona)
Funkcja diody LED: sygnalizuje nieprawidlowe stany bramy VoIP:
N - §wieci si¢ ciagle:

ostrzeZenie: nadmierna ilos¢ bledow
podczas zapisu/odczytu karty SD
(ostrzezenia oraz nieprawidtowe stany
parametrow eksploatacyjnych bramy
zapisywane sq w raporcie z pracy centrali)

- nie §wieci si¢:

poprawna praca sbrama: brak ostrzezen,
prawidtowy stan monitorowanych
parametrow eksploatacyjnych bramy

www.platan.pl 11
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Jezeli sie¢ LAN jest niedostepna, brame¢ VoIP mozna podtaczy¢ bezposrednio do karty sieciowe;j
komputera. Jesli komputer posiada funkcje automatycznego wykrywania przeplotu, do
podiaczenia mozna wykorzysta¢ dotaczony do bramy przewdd sieciowy prosty. W przeciwnym
przypadku nalezy uzy¢ przewodu sieciowego skrosowanego:

przewod przewod
prosty skrosowany
1 1 1 1
2 2 2 2
; i 3
N
5 5 5 5
8 6 6~ Y:
7 7 7 7
8 8 8 8

5. Ustawienia adresu IP

Domyslny adres bramy VoIP: 192.168.1.250.

5.1. Ustawienie adresu IP bramy z telefonu

W celu ustawienia adresu bramy VolIP z telefonu, nalezy podlaczy¢ telefon. Nastgpnie wejsé
w tryb programowania bramy z telefonu *708 ,,kod” (domyslny kod: 12345678) i ustawic
adres IP oraz maske podsieci kodami:

41 ,,adres IP” # - ustawienie adresu IP, np. 41 192*%168*1*195# (po zaprogramowaniu brama
zostanie zrestartowana)

42 ,,maska sieci” # - ustawienie maski podsieci, np. 42 255*255*%255%0# (po zaprogramowaniu
brama zostanie zrestartowana)

43 # - wlaczenie ustugi pobrania parametrow sieci z serwera DHCP (po zaprogramowaniu brama
zostanie zrestartowana)

UWAGA
Po wprowadzeniu adresu IP z telefonu brama ustawia domysInie port 80.

5.2. Ustawienie adresu IP w komputerze przy bezposrednim podlgczeniu do
bramy

5.2.1. System WINDOWS 7

Z Panelu sterowania nalezy wybra¢ opcj¢ Sie¢ i Internet nastgpnie wybraé sie¢ z opcji
Polgczenia sieciowe. We wlasciwosciach sieci nalezy wybra¢ protokét TCP/IP v.4 1 w jego
wlasciwos$ciach wpisaé parametry sieci.

12 www.platan.pl
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L Wiasciwosci: Polaczenie lokalne

et Wiasciwosci: Protokét internetowy w wersji 4 (TCP/IPv4)

A=)

Siec

| Udostgpnianie |

Polgez, uzywajac:
¥ IMicron PCI Bxpress Gigabit Ethemet Adapter

Opis

Domysiny protokol dla sieci rozleglych, umozliwizjgey
komunikacie polaczonych sieci ndznych typdw.

To polgczenie wykorzystuje nastepujgce skiadniki:
[V % Kient sieci Microsoft Networks

Hamonogram pakietow QoS
|_. waepnlane p|lk0\‘- i dn.lkafek w mach Microsoft N...

Protoked! kontroli tramsmisji/Protolcdt imtemetowy (TCP/IP).

Ogdlne

uzyskad ustawienia protokotu IP od administratora sied.

Przy odpowiedniej konfiguradi sied mozesz automatycznie uzyskad
niezbedne ustawienia protokotu IP, W przedwnym wypadku musisz

@) Uzyj nastepujacego adresu IP:

Adres IP: 192 . 168 . 1
Maska podsied:

Brama domysina:

255 . 255 . 255 .

. 100

i}

Uzyskaj adres serwera DNS automatycznie
(@) Uzyj nastepujacych adreséw serwerdw DNS:
Preferowany serwer DMNS:
Alternatywny serwer DNS:

" Sprawdz przy zakorficzeniu poprawnosc
ustawien

Zaawansowane. ..

OK

) ) || [

0K

] [ Anuluj

] [

5.2.2. System LINUX Ubuntu

Z menu System— Preferencje nalezy wybra¢ opcje Polgczenia sieciowe nastgpnie zmodyfikowaé
ustawienie wybierajac w zaktadce Ustawienia IPv4 metode reczna i przypisujac wihasciwe

parametry sieci.

43 Programy Miejs

Terminal

VPN i DSL

Nazwa Dodaj

Auto eth0

Ostatnie uzycie |

w12

L]
2 ©@ Modyfikowanie Auto etho
Nazwa polaczenia: |Auto etho
taczenie automatyczne

Przewodowe Zabezpieczenia 802.1x Ustawienia IPv4 Ustawienia IPv6

|

Metoda: |Reczne

Adres:

Adres
192.168.1.100

Maska sieci

Serwery DNS:

Domeny wyszukiwania:

sieciowe

& Modyfikowanie Auto e...

sie, 11:44 @ grzec

oz

Ustawiony adres IP musi naleze¢ do tej samej podsieci co brama VoIP 1 by¢ od niego inny np.:

Adres IP — 192.168.1.100
Maska podsieci — 255.255.255.0

5.2.3. Adres bramy VolP nie jest zgodny z architektura sieci LAN

W przypadku gdy domys$lny adres bramy VoIP (192.168.1.250) jest niezgodny z architekturg
sieci LAN, do ktorej brama zostala podiaczona, nalezy zmieni¢ adres IP bramy z telefonu (patrz:
Ustawienie adresu IP bramy z telefonu) lub nalezy polaczy¢ brame bezposrednio z komputerem
(wraz ze zmiang adresu IP komputera — patrz Ustawienie adresu IP w komputerze przy
bezposrednim podigczeniu do ) 1 za pomocg strony www w pierwszej kolejnosci zmieni¢ adres IP

www.platan.pl
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bramy na kompatybilny. W razie problemoéw skontaktuj si¢ ze swoim administratorem sieci
komputerowe;.

6. Logowanie do bramy VoIP

Dostep do konfiguracji bramy uzyskuje si¢ po wpisaniu w pasku adresu przegladarki adresu:
192.168.1.250

Jf- [ Platan Gateway - Brama H

€ > C A [)192168.1.250

Po zatwierdzeniu wpisanego adresu IP zostanie wySwietlona strona logowania, na ktorej nalezy
wprowadzi¢ hasto (domyslnie haslo instalatora 44444444).

- =

Gateway

Podaj hasto dostgpu ‘

Zmiany ustawien konfiguracyjnych bramy dokonuje si¢ w oknach programu.

Profesjonalna Aparatura Radiokomunikacyjna
"Profkom"
ul. Stokrotki 1

11-041 Olsztyn
tel/fax. 89 527 22 78
sklep@profkom?24.pl
www.profkom24.pl
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